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把企业的经营落实到稳健可持续的增长之中 

——在寒气中实现蜕变 
近期，华为任正非的一篇内部讲话刷屏，任正非一方面诠释了

华为今后三年的整体策略，一方面传导了自己的情绪表白。任老爷

子讲话的大体意思是在全球经济将面临着衰退、消费能力下降，华

为应改变思路和经营方针，保证渡过未来三年的危机。把活下来作

为最主要纲领，把寒气传递给每个人。读罢任老爷子的讲话，我只

觉得五味杂陈，不寒而栗。上一次类似的场景是 18 年万科发出同样

的喊话，现如今，当“华为”也喊出了“把活下来作为最主要纲

领”，不得不让人重新审视整个市场的未来。 

今年注定不平凡，前有俄乌冲突，后有疫情的再次肆虐，给经

济带来了前所未有的压力。疫情导致许多公司经营困境面临倒闭，

之前很多行业抢人大战演变成为现在的裁员大战，迫使人员大量失

业。今年四月份中国城市登记失业率达到创纪录的 6.1%，7 月全国

16-24 岁人口城镇调查失业率为 19.9%，也就是说每 100 个 16 岁到

24 岁的年轻人有 18 个人没有工作；我国灵活就业人数达到 2 个亿，

如何理解灵活就业？卖力气，开滴滴，送外卖，卖保险，送快递

等，因为各种因素自己为自己打工，没有任何劳动关系，没有社保

公积金，只有自己交的商业保险。据悉某团的外卖骑手规模已经达

到 1000 万人。而当下个别一线城市送外卖已经开始试点无人机配

送，将来送外卖的灵活就业可能面临着失业。因此，我国实际上失

业的人口应该是上亿。 
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面对以上的种种数据，各位是否已经感受到了寒意？我无意贩

卖焦虑，而是让每一个人了解当下的外部环境是怎样的，我们应该

如何更好的审视自己。我曾经思考过，面对如此恶劣的经济环境和

就业情况，基于人性趋利避害的特性，社会上可能会出现一个调

整，每一个人都会改变自身的思想意识，调整自己的心态，奋发图

强，积极的投身于日常工作中，以此来适应社会，博得发展的空

间，改变现状。然而，事实并非如此，一部分人非但没有改变，反

而助长了戾气的滋生，把现实的窘境变成了对社会和企业的不满，

对各种现象的抨击。不但没有去反思自己的问题，反而把这种问题

归结于外部，宁可躺平、绝不改变！按照这种逻辑试想，可以得到

什么？除了愤青，对现实毫无价值，意义何在？ 而泽瑞目前有很大

一部分人表现的就是如此。 

今年的时钟已经划到了 11 月份，各位是否已经完成了年初的承

诺，是否在指定的时间完成既定的工作标准，年初所确定的关键任

务，我们取得了哪些实质性的进展。在外部环境不尽如人意之时，

我们自身采取了哪些动作去改变，即使结果是不好的，那过程我们

是否做了优化调整。现在已经不是拿着 PPT 就可以换来投资的年

代，也不是凭着一张嘴就可以换来资源的时代。没有诚信、务实的

工作作风，一切都无从谈起。面对如此不堪的绩效，抱怨与牢骚公

司各种资源匮乏，无子弹可用，可很少去思考自己的问题；把集团

战略资源换酒喝；没有给自己动手术，甚至连上手术台的勇气都未

能表现出来。此非一个再创业公司所应表现出的姿态。 
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面对过去的 11 个月，各位做了哪些思考？可以做不到，不能说

不清。当下我们再一次站在了年度规划的节点之上，着手进行复盘

及 23年工作规划。虽然我们已经做了几年，很多人还是未能真正理

解什么是复盘、如何做规划，如何做预算？  

复盘：信誓旦旦承诺的目标年度实现了什么，根据所制定的标

准做到了什么，哪些做了没有结果，哪些没做。中间出现了什么问

题，这些问题产生的原因是什么？有什么经验和教训，下一步打算

怎么做？ 

OGSM ：要干什么事  这些事要在什么时间干成，达到什么样的

标准，在哪儿能实现，市场上的客户和项目都有什么，这些支撑点

如何落地，为了实现这些事，需要什么样的组织，匹配多少人，花

多少钱，需要什么样的资源！如何进行管理提效？  

预算：把我们的 OGSM 数量化，所投入的人财物，所获得收益，

是否符合我们的预期目标。 

用数据说话、以客户和项目为作为支撑点，以关键任务作为里

程碑事件，通过管理提效降本，几个方面相辅相成，彼此高度关

联，互相修正，在实践中作为纲领，不断前行。 

利用这个标准审视我们已做的 OGSM，形容词式表述，关键任务

不明确，路径缺失，客户、项目不详，管理无措施等等，这种规划

如何能指引我们的方向？可能有人说，“老板，你想多了，我就是

写写而已”。那我可以告诉你，泽瑞不需要你。泽瑞需要的是符合

诚信的人，需要的是奋斗者。在这场无硝烟的战斗中，每一个人都
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是主角，每一个人都是建设者，只有厉兵秣马，只有更加务实，只

有积极的行动推动企业的可持续增长才是破解当下困境的不二法

则。 

现在很难，未来几年可能会更难。2022 年是过去 10 年最坏的一

年，但却是未来 10年最好的一年。在如此寒气逼人的场景下，不管

外部环境如何，我们都应当自我审视，从自己的身上找问题，提高

自己的认知，提升自己的能力，以务实的行动落实工作。 

当下我们的经营方针是稳增长，促发展。把企业的经营落实到

稳健可持续的增长之中，一切围绕可持续增长来作为我们工作的重

中之重。摆脱不切合实际的幻想，自力更生、自我革命，实现凤凰

涅槃。为此，我在这里提出几点要求，望全体泽瑞人都遵循践行。 

1、自我革命、与时俱进。敢于拿手术刀对自己动手术，让自己

焕发新的生命力，用更强大的机体促进自己的新陈代谢，实现蜕

变。市场不相信眼泪，只相信实力。 

2、以交换思维作为准绳，拿结果。不能交换的东西不具备商业

价值，人亦如此。人本并不平等，因为创造的价值有异，有的人年

薪几百万，有的人月薪几千元，这是一种价值的体现。不要假装努

力，结果不会陪你演戏。工作可交换，才具有价值。 

3、契约精神。承诺的事情要一定做到。这是做人的基本准则。

年度的 OGSM 是我们的军令状，军令如山倒。破除一切艰难险阻，赢

取胜利才是契约精神的体现。 

4、摆脱“只干最简单的事情”思维意识，它是没有出路的。活
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在当下，只是自我麻醉的麻药，药性解除，现实终究还是现实。未

来的无人机、无人驾驶等 AI 智能化机器人将取代一大批机器化的劳

动，靠卖力气，挣得那一份即时成就，能否保障未来的生活质量是

每一个人都需要面对的课题。 

5、讲究对等。我们在向企业索取的同时，也要给予自己的价

值。一味的单方面的索取，这笔交易注定无法持续。我们不要站在

道德的制高点上对公司指手画脚。看一下自己都做了什么！ 

泽瑞是一个商业机构，以盈利为目的，盈利才是最大的善。泽

瑞有培养人的职责，但不会成为一个说教的公司，今后的泽瑞会更

简单化，基于商业的本质开展自身的经营。遵循市场法则优胜劣

汰，大浪淘沙。时代淘汰你，不会和你打招呼。 

站在时代变革的引擎之下，唯有增长，才能让我们的组织更有

活力，让企业承担更多的社会责任和使命，能让大家更安全。每一

个员工都是参与者，没有旁观者！ 

凛冬已至，在寒气中学会成长，在寒气中实现蜕变。时代的一

粒沙，落在每个人的头上就是一座山！ 世间没有幸运，只有自己对

自己负责！ 

                    

                                          郭瑞远 

                                       2022 年 11 月 1 日 
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